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1. Анотація дисципліни (призначення навчальної дисципліни). 

Навчальна дисципліна «Основи географічного менеджменту і маркетингу» належить 

до переліку нормативних (обов’язкових) навчальних дисциплін за освітнім рівнем 

«бакалавр», що пропонується в рамках циклу професійної підготовки здобувачів вищої 

освіти на третьому році навчання.  

Вивчення навчальної дисципліни «Основи географічного менеджменту і маркетингу»  

забезпечує формування у студентів професійно-орієнтованої компетентності системного 

світобачення та спрямоване на засвоєння теоретичних і практичних знань з менеджменту та 

маркетингу, як базових функцій управління підприємством і організацією, що дасть змогу 

ефективно підійти до стратегічного планування на основі вибору оптимальної моделі 

ухвалення управлінських рішень.  

2. Метою навчальної дисципліни  

Головною метою викладання навчальної дисципліни є  формування у студентів 

наукового світогляду та базових знань з теорії, методології  менеджменту та маркетингу, 

вироблення вмінь і навичок активного використання методів, принципів та інших 

інструментів менеджменту та маркетингу для розроблення операційної стратегії, створення і 

використання галузевих операційних підсистем як основи забезпечення досягнення місії 

організації. 

3. Пререквізити.  

Навчальна дисципліна вивчається у 5-му семестрі. Пререквізитами є навчальні 

дисципліни – Оцінка ПРП, Економічна і соціальна географія України, Географічні 

інформаційні системи. 

4. Результати навчання. 

Вивчення навчальної дисципліни сприятиме формуванню інтегральних та загально-

професійних компетентностей. 

Інтегральні компетентності: здатність виконувати різні соціальні ролі та вміння 

презентувати себе та організацію; вміння досягати поставленої мети на основі ефективного 

тайм-менеджменту (планування та управління часом); здатність діяти соціально 

відповідально та свідомо; здатність до критичного мислення, аналізу і синтезу; вміння 

виявляти, ставити і вирішувати проблеми та генерувати ідеї; володіти способами взаємодії із  

суспільним оточенням, здатність працювати як в команді, так і самостійно; здатність 

використовувати способи прийняття ефективних управлінських рішень, адекватних існуючим 

ситуаціям. 

Професійні компетентності: здатність до абстрактного мислення, володіння 

способами визначення мети навчання, планування, аналізу та самооцінки;  здатність 

застосовувати отримані знання у практичних ситуаціях; здатність до пошуку, оброблення та 

аналізу інформації з різних джерел; навички використання інформаційних та комунікаційних 

технологій; здатність досліджувати  тенденції змін в навколишньому бізнес-середовищі для 

прийняття ефективних управлінських рішень; здатність до інтеграції географічних знань у 

сфері менеджменту та маркетингових досліджень. 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні, 

 знати: 

         - способи визначення мети навчання, планування, аналізу та самооцінки; 

– місце менеджменту та маркетингу в загальній системі управлінської науки;  

– зовнішні й внутрішні чинники, що впливають на систему корпоративних відносин; 

– складові організації, види поділу праці в організаціях, елементи внутрішнього та 

зовнішнього середовища організацій;  

– основні положення змістовних та процесійних теорій мотивації;  

– економічні, технологічні, соціально-психологічні та адміністративні методи 

менеджменту;  

– суть та основні засади керівництва та лідерства, стилі керівництва, форми впливу та 

влади у різних середовищах; 

– критерії і систему показників для визначення соціально-економічної ефективності 

управління організаціями;  



–  теоретичні, методичні та інформаційні основи маркетингових досліджень; 

– особливості сегментації ринку; 

– особливості формування маркетингового комплексу організацій; 

–  особливості бізнес-етикету та ділового спілкування в сучасних умовах. 

вміти: 

– розуміти та оцінювати події і явища; 

– виконувати різноманітні соціальні ролі, вміння презентувати себе, колектив, Україну. 

– проводити дослідження на відповідному рівні; 

– виявляти, ставити та вирішувати проблеми; 

– взаємодіяти із суспільним оточенням, працювати як самостійно, так і в команді; 

– вміти оптимально використовувати набуті здібності в процесі польових 

дослідницьких робіт; 

– розуміти застосування та роль географічної науки для суспільства та у господарській 

діяльності; 

– виявляти головні риси організації як об’єкту управління, визначати елементи і 

компоненти організації і аналізувати їх вплив на її діяльність;  

– обґрунтовувати застосування методів менеджменту в процесі стимулювання 

поведінки працівників організації, на цій основі розробляти управлінські рішення, обирати 

шляхи їх прийняття та прогнозувати наслідки їх реалізації; 

– давати характеристику плануванню, організації, та регулюванню як функціям 

менеджменту,  

– виявляти взаємозв’язок керівництва, лідерства, влади та впливу, визначати стилі 

керівництва, використовувати на практиці основи бізнес-етикету та ділового спілкування;  

– розробляти програму маркетингу залежно від цілей діяльності, формувати систему 

маркетингової інформації для збору, систематизації та аналізу первинної та вторинної 

інформації - бази для прийняття обґрунтованих маркетингових рішень в управлінні 

організацією;  

– обґрунтувати шляхи удосконалення систем менеджменту та маркетингу на мікро- і 

макрорівні аналізувати фактори внутрішнього та зовнішнього середовища, розробляти 

маркетингові заходи з урахуванням взаємозв'язку між елементами комплексу маркетингу.  

 

5. Опис навчальної дисципліни 
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Денна 3 5 
 

4,0 

 

120 24 24 - - 72  залік 

Заочна 3 5 
 

4,0 

 

120 6 6 - - 108  залік 

 

5.2. Дидактична карта навчальної дисципліни 

Назви змістових модулів і тем Кількість годин 

денна форма  заочна форма 

усього  у тому числі усьог

о 

 

у тому числі 

л сем с.р. л сем с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Змістовий модуль 1. Суть та основоположні принципи системи управління 



Тема  1. Сутність, роль та 

методологічні основи 

менеджменту 

10 2 

 

2 6 10 2 - 8 

Тема 2. Історія розвитку 

менеджменту 

10 2 2 6 10 2 - 8 

Тема 3. Процес управління 10 2 2 6 10 - 2 8 

Тема 4. Планування та 

організовування як загальні 

функції менеджменту 

11 2 2 7 11 - - 11 

Тема 5. Мотивування як 

загальна функція менеджменту 

9 2 2 5 9 - - 9 

Тема 6. Керівництво та 

лідерство в менеджменті 

10 2 2 6 10 - - 10 

Змістовий модуль 1 60 12 12 36 60 4 2 54 

Змістовий модуль 2. Концептуальні основи географічного маркетингу 

Тема 7. Сутність маркетингу та 

розвиток його концепцій 

10 2 2 6 10 2 - 8 

Тема 8. Маркетингові 

інформаційні системи  

та маркетингові  дослідження 

10 2 2 6 10 - 2 8 

Тема 9. Вивчення потреб і 

поведінки  споживачів  

11 2 2 7 11 - - 11 

Тема 10. Цільовий маркетинг 10 2 2 6 10 - 2 8 

Тема 11. Маркетинговий 

комплекс 

9 2 2 5 9 - - 9 

Тема 12. Геомаркетинг – 

інноваційна форма 

маркетингової діяльності 

10 2 2 6 10 - - 10 

Змістовий модуль 2 60 12 12 36 60 2 4 54 

Разом 120 24 24 72 120 6 6 108 

 

5.3. Зміст завдань для самостійної роботи 

№ 

 

Тема, завдання самостійної роботи Кількість 

годин 

1 Особливості формування сучасної моделі менеджменту в Україні. 6 

2 Існуючі парадигми менеджменту. 6 

3 Закони, закономірності та принципи менеджменту 6 

4 Різновиди технологій прийняття управлінських рішень. Значення 

людського фактора в управління організацією. 

7 

5 Взаємозв’язок потреб, спонукань, цілей і винагород працівника в процесі 

мотивування 

5 

6 Загальна характеристика моделі сучасного менеджера. Фактори та 

передумови формування стилів керівництва. Критерії оцінки стилів 

менеджера. 

6 

7 Соціально-орієнтований маркетинг 6 

8 Тенденції змін маркетингового середовища 6 

9 Купівельна поведінка організованих покупців 7 

10 Нові товари – як елемент маркетингової товарної політики 6 

11 Управління цінами підприємства. Маркетингова система розподілу і 

логістика 

5 

12 Організація гео маркетингових досліджень 6 



 Всього 72 

 

5.4. Теми практичних занять 

№ 

 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Сутність, роль та методологічні основи менеджменту  2 

2.  Історія розвитку менеджменту 2 

3  Процес управління 2 

4 Планування та організовування як загальні функції менеджменту 2 

5 Мотивування як загальна функція менеджменту 2 

6  Аналіз потреб споживачів. Особливості основних видів маркетингу 2 

7 Дослідження маркетингового середовища підприємства 2 

8 Визначення обсягу вибірки  при проведенні соціологічних 

досліджень. Проведення анкетного опитування 

2 

9 Сегментування ринку методом групування 2 

11 Оцінка конкурентоспроможності товару 2 

12 Використання ГІС-технологій у маркетинговій діяльності  2 

 Всього 24 

 

5.5. Тематика індивідуальних завдань 

№ 

 

Назва теми 

1 Особливості формування сучасної моделі менеджменту в Україні (презентація, 

доповідь) 

2 Місія і цілі організації (презентація, доповідь) 

3 Сутність функції мотивування та її місце в системі управління (презентація, 

доповідь) 

4. Основні зміни у демографічному середовищі та їх вплив на прийняття 

маркетингових рішень (презентація, доповідь) 

5. Моделі комунікаційного процесу. Комунікаційні перевантаження (презентація, 

доповідь) 

6. Критерії оцінки стилів менеджера  (презентація, доповідь) 

7. Маркетингові стратегії організації сфери послуг (презентація, доповідь) . 

8. Соціальна відповідальність як добровільна реакція на соціальні проблеми 

суспільства з боку організації (презентація, доповідь) 

9. Інформація, її види та роль в менеджменті. Носії інформації. Вимоги, що 

висуваються д інформації(презентація, доповідь) .  

10 Вибір маркетингових стратегій на етапах життєвого циклу товару(презентація, 

доповідь) .   

11 Особливості комунікативної виставкової діяльності (презентація, доповідь) . 

12 Передумови виникнення науки управління(презентація, доповідь). 

 

5.6 Зустріч зі стейкхолдерами та менторами 

Впродовж вивчення курсу під час проведення лекційних та практичних занять а також 

в поза аудиторний час відбуватимуться зустрічі зі стейколдерами та менторами. 
 

6. Система контролю та оцінювання 

Контроль знань студентів ґрунтується на здійсненні поточного і підсумкового контролю 

при застосуванні таких форм і засобів діагностики, як оцінювання практичних і самостійних 

робіт, тестування, оцінювання індивідуальних завдань, письмове й усне опитування. Поточний 

контроль проводиться під час проведення практичних занять і самостійної роботи та має на меті 

перевірку теоретичних знань та рівня підготовленості студента до виконання конкретного 

прикладного завдання. Підсумковий модульний контроль проводиться з метою оцінки й 



узагальнення результатів навчання на завершальному модульному етапі. 

При вивченні дисципліни «Основи географічного менеджменту і маркетингу» 

використовуються такі методи і форми контролю: 

1. Контроль засвоєння лекційного і самостійно опрацьованого теоретичного матеріалу 

здійснюється на основі модульного письмового тестування, оцінювання письмового 

виконання завдань, усної співбесіди. 

2. Контроль засвоєння знань та набуття умінь і навичок при виконанні практичних 

робіт здійснюється шляхом їх поточної перевірки й оцінювання. 

3. Контроль за виконанням ІНДЗ (за бажанням студента)  здійснюється шляхом 

оцінювання виконаних проектів та усного індивідуального захисту дослідження. 

Підсумкова оцінка (оцінка за залік) з навчальної дисципліни є сумою рейтингових 

оцінок (балів), одержаних за окремі оцінювані форми навчальної діяльності та за виконані 

ІНДЗ. Максимальну кількість балів, яку може отримати студент за модульне тестування 

(оцінювання засвоєння лекційного та самостійно опрацьованого матеріалу), виконання 

практичних робіт – у сумі становить 100 балів. Додатково студент може отримати до 20 балів 

за виконання ІНДЗ. Оцінка за  екзамен виставляється за сумою всіх отриманих балів згідно зі 

шкалою оцінювання. При цьому в екзаменаційній відомості зазначається кількість набраних 

балів, оцінка за шкалою ЕСТS і оцінка за національною шкалою. 

 

Політика оцінювання 

● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням 

термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (75% від можливої 

максимальної кількості балів за вид діяльності балів). Перескладання модулів відбувається із 

дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).  

● Політика щодо академічної доброчесності: Списування під час контрольних робіт 

та екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої 

дозволяється використовувати лише під час он-лайн тестування та підготовки практичних 

завдань в процесі заняття.  

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом 

оцінювання, за яке нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, 

працевлаштування, міжнародне стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі за 

погодженням із керівником курсу.   

 

Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

Оцінка за національною 

шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка (бали) 
Пояснення за  

розширеною шкалою 

Відмінно A (90-100) відмінно 

Добре 
B (80-89) дуже добре 

C (70-79) добре 

Задовільно 
D (60-69) задовільно 

E (50-59) достатньо 

Незадовільно 

FX (35-49) 

(незадовільно)  

з можливістю повторного 

складання 

F (1-34) 

(незадовільно)  

з обов'язковим повторним 

курсом 

 

 

 



Розподіл балів, які отримують студенти 

Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота) 

Кількіст

ь балів 

(залік) 

Сумарна  

к-ть балів  

Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2 

40 100 
Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 МКР 1 Т7 Т8 Т9 Т10 Т11  Т12 МКР 2 

3 3 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 12 

 

 

7. Політика курсу 

 

Впродовж семестру для перевірки знань студента та контролю за самостійною 

роботою студента застосовують письмові роботи, письмові роботи з тем самостійної роботи, 

виконані і здані практичні роботи. Під час здачі практичних робіт здобувач вищої освіти 

повинен знати сутність понять, термінів та категорій, вміти виконувати конкретне практичне 

завдання. 

Питання плагіату та академічної доброчесності регламентуються ЗУ «Про вищу 

освіту» та локально-правовими актами ЗВО: Правила академічної доброчесності у 

Чернівецькому національному університеті імені Юрія Федьковича 

https://drive.google.com/file/d/1EzBsehqERCEzxJwWe-rz6_eTUFUBGv4o/view.  

Положення про виявлення та запобігання плагіату у Чернівецькому національному 

університеті імені Юрія Федьковича 

https://drive.google.com/file/d/16eJk4gKG5oJII2ot4UeSq2_BSgadrPl_/view 

 та Етичний кодекс Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича 

https://drive.google.com/file/d/1CB4AIMVXSAykF_CepI-k98GPc9E8KznQ/view 
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